Beratungsstelle Freiburg

Beratungsstelle fiir Horgeschadigte
Marie-Curie-StraBe 5 — 79100 Freiburg

Thomas Jerg

Tel.. 0761 453 678 50
Fax: 0761453 678 53
Mobil: 0171 144 04 34
t.jerg@prokom-bw.de

Mit AuBensprechstunden in Offenburg und Rastatt

Beratungsstelle Mannheim/Heidelberg

Beratungsstelle fiir Horgeschadigte
QuinckestraBe 72 — 69120 Heidelberg

Derzeit nicht besetzt

-

www.prokom-bw.de ~ Kgmmunikation



Unser Angebot
Beratung

e Gesprache bei personlichen Fragen und Anliegen
(z.B. Familie, Erziehung, Partnerschaft)

e Informationen iiber Horschadigung, technische Hilfen
und Dolmetscher

e Erklarung komplizierter Sachverhalte (z.B. Briefe,
Verfahren)

e Hilfe bei Antragen fiir Geld- und Sachleistungen

e Begleitung bei Krankheit, psychischer Belastung
und Sucht

e Beratung bei finanziellen Schwierigkeiten

e Beratung von Angehorigen, Bezugspersonen und
anderen Fachdiensten

Unsere Arbeit

e ist offen flr alle Menschen mit einer Horschadigung
e st kostenlos

e wahlt Kommunikation in Gebarden- und / oder
Lautprache

e unterliegt der Schweigepflicht und ist durch
Vertraulichkeit gekennzeichnet

-

Ein Angebot fiir Menschen mit %

Hérschadigung und deren Bezugspersonen  Kommunikation






